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We werken als stadmakers samen met ambtenaren,
bewoners, ontwikkelaars, ministers, wethouders en
corporaties, allen onderdeel van een beweging die de
gemeenschappen weer wil betrekken bij de vormgeving
van die gemeenschappen. Een beweging die gelooft dat
mensen gelukkig worden als ze een rol kunnen spelen

en weer eigenaar worden van plekken en thema’s. Dat de
overheid er niet alleen voor staat om dingen op te lossen
maar dat we dat samen veel beter kunnen

(Bron: Stadmakers online).
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INLEIDING

De samenleving is in beweging. Bewoners willen
en kunnen steeds meer verantwoordelijkheid
nemen voor hun leefomgeving en zelf oplossingen
bieden voor opgaven in hun buurt. Dat doen

ze bijvoorbeeld door initiatief te nemen op het
gebied van groenonderhoud, circulaire economie,
armoede, openbare ruimte, gezondheid, wonen,
zorg voor elkaar, werkgelegenheid, klimaattran-
sitie en afvalverwerking.

In het coalitieakkoord ‘Een nieuwe lente en een
nieuw geluid’ heeft het college aangekondigd
buurtrechten te willen vastleggen en te willen
experimenteren met pilots.

Bewoners hebben net zulke goede, zo niet
betere, ideeén als het stadsbestuur. Wij streven
naar een open en transparant bestuur, een naar
buiten gerichte organisatie die open staat voor
maatschappelijk initiatief en een gebiedsgerichte
werkwijze.

Het college vindt het belangrijk om initiatieven
ruimte te bieden. Amsterdam heeft een rijke
traditie als het om initiatieven gaat. Dit wordt
zichtbaar op de Maatschappelijke AEX (MAEX)
van Amsterdam waar honderden initiatieven op
staan geregistreerd. Zij laten zien dat Amster-
dammers ondernemend en initiatiefrijk zijn en
in staat om verantwoordelijkheid te dragen
voor complexe vraagstukken. Ze creéren oplos-
singen voor opgaven zoals een rainproof stad,

een groener Amsterdam, minder armoede, een
circulaire economie, duurzame afvalverwerking,
het opwekken van eigen energie, langer zelf-
standig thuis blijven wonen, collectieve zorg, een
betere gezondheid, minder werkloosheid, veili-
gere buurten en een prettig ingerichte openbare
ruimte.

Als gemeente werken we al langer samen met
initiatieven. Vanuit verschillende programma'’s
worden bewoners gestimuleerd initiatief te
nemen. Deze samenwerking gaat nog niet vanzelf.
Er is veel onduidelijkheid over de kaders die we
moeten hanteren, de manier waarop we initia-
tieven beoordelen en de rol van de gemeente.
Hierdoor worden initiatieven op verschillende
manieren behandeld en gewaardeerd. Soms zelfs
tegenstrijdig. Dit zorgt voor wantrouwen in de
samenwerking en jaagt zelfs initiatieven van ons
weg. Vanuit zowel ambtenaren als initiatiefne-
mers is er behoefte aan een duidelijk kader en
een eenduidige werkwijze waarin afspraken over
samenwerking, inzet van expertise en budget
worden vastgelegd.

Buurtrechten

Buurtrechten zijn in het leven geroepen om
bewoners uit te nodigen en te stimuleren initi-
atief te nemen. Ze zijn in Engeland ontstaan
(Community Rights) waar ze vastgelegd zijn in
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wetgeving, de Localism Act. Verschillende landen

hebben buurtrechten omarmd en geven daar op

hun eigen manier vorm aan. Ook onze rijksover-
heid stimuleert gemeenten om buurtrechten vast
te leggen in een beleidskader en/of verordening.

We onderscheiden drie verschillende buur-

trechten:

1 Het uitdaagrecht: het recht om gemeentelijke
taken (deels) over te nemen.

Dit zijn bijvoorbeeld initiatieven waarbij
bewoners zelf het groen in de buurt willen
onderhouden, werkgelegenheidstrajecten
ontwikkelen of een lokaal circulair afvalsys-
teem opzetten.

2 Het biedingsrecht: het recht om een bod te
doen op de huur of koop van een pand of de
huur van grond.

Door gebruik te maken van het biedings-
recht willen initiatiefnemers maatschappelijke
ruimte of grond verwerven om hun initiatief
te realiseren. Bij grondhuur gaat het om de
inrichting en is de bouw van permanente
gebouwen niet toegestaan.

3 Het buurtplan recht: het recht om een
ontwerp in te dienen voor de openbare
ruimte.

Met het buurtplan recht geven bewoners aan
welke ideeén ze zelf hebben over de inrich-
ting van de openbare ruimte zoals een straat,
plein of park.

Van welk buurtrecht initiatiefnemers gebruik
maken hangt dus af van de aard van het initiatief
en of ze publieke taken over willen nemen, een
maatschappelijke functie willen realiseren in een
gemeentelijk pand of op een stuk grond, of dat
ze invloed willen uitoefenen op de inrichting

van de openbare ruimte. Er zijn nog drie aanvul-
lende buurtrechten die de bovengenoemde
buurtrechten versterken. Die worden ook in dit
beleidskader uitgewerkt. Dit zijn het recht op
informatie, oftewel open overheid, recht op
toegang tot geld (budget) en recht op zelfge-
kozen ondersteuning (inhuren van expertise door
een initiatief).

Maatschappelijke initiatieven binnen
buurtrechten

De ervaring in Amsterdam en andere steden
leert dat initiatiefnemers niet zomaar gebruik
maken van buurtrechten. Ze onderscheiden
zich van kleine, startende en eenmalige initi-
atieven die vaak ontstaan in de buurten en
wijken van Amsterdam. Wel zijn ze vaak gestart
als klein initiatief. Gaandeweg hebben ze een
netwerk opgebouwd in de buurt, weten ze
welke opgaven er spelen en hebben ze door
ervaring in de praktijk veel kennis en expertise
opgebouwd. Het overnemen van een publieke
taak, beheer van een pand en ontwerp van de

openbare ruimte vraagt veel deskundigheid en
uithoudingsvermogen. Het zijn organisaties die al
langer bestaan, draagvlak hebben in de buurt en
gemeentelijke beleidsdoelen dienen. Ze hebben
voldoende expertise en kennis in huis om een
werkende organisatie op te tuigen, de financie-
ring rond te krijgen en hun plan ten uitvoering te
brengen. Het zijn vaak volwassen initiatieven met
veel ervaring.

Samenwerking, expertise en budget
Als bewoners gebruik maken van buurtrechten
en ze dienen een kansrijk plan in, dan bieden wij
hen als gemeente samenwerking om die plannen
te realiseren en zetten we onze expertise en
budget in om ze mogelijk te maken. Ook als

de plannen van bewoners niet geheel in onze
kaders passen. Met dit stedelijk beleidskader
buurtrechten willen we de samenwerking met
initiatieven die gebruik maken van buurtrechten
stroomlijnen, ruimte bieden in onze beleidska-
ders en zo het eigenaarschap in de buurten van
Amsterdam vergroten. Zo willen we initiatieven
makkelijker door de bureaucratie heen helpen.
Niet door het optuigen van een nieuw bureaucra-
tisch systeem maar met een heldere werkwijze.
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Een andere manier van (samen)werken
Het woord ‘buurtrechten’ klinkt juridisch, maar

in feite zijn het democratische rechten. Rechten
voor bewoners om initiatief te nemen en de
samenleving in de buurten van Amsterdam op
hun eigen manier vorm te geven. Ze ontwikkelen
een integrale en lokale aanpak voor opgaven die
spelen in de buurt of bij een specifieke doel-
groep. Hiermee raken ze verschillende beleidster-
reinen van de gemeente en passen doorgaans
niet één op één in onze beleidskaders. Als we
echt ruimte willen geven aan initiatieven moeten
we ook ruimte in onze kaders maken. De uitvoe-
ring van een initiatief is complex en vraagt om
inspanning, creativiteit en een goede samenwer-
king tussen de gemeente en de initiatiefnemers.
Een samenwerking waarbij de aanpak van het
initiatief leidend is en niet onze gemeentelijke
kaders. Dit vraagt een flexibele, nieuwsgierige
open houding en de wil om het anders te doen
dan wij als gemeente gewend zijn. In de samen-
werking met initiatieven willen we maatwerk
leveren dat past bij de aanpak van het initiatief.
Dit betekent niet dat onze bestaande kaders niet
meer geldig zijn, die blijven gewoon bestaan. We
zoeken naar mogelijkheden en bekijken met een
integraal team of we beargumenteerd af kunnen
wijken. Daar waar het besluit op management of
bestuurlijk niveau moet worden genomen organi-
seren we besluitvorming.

De opbouw van dit kader

Om uit te zoeken wat er nodig is om buur-

trechten te laten werken in de praktijk, lopen

er in opdracht van het college pilots en zijn

er onderzoeken gedaan naar buurtrechten in

Amsterdam onder initiatiefnemers en ambte-

naren. De leerpunten en aanbevelingen uit de

pilots en onderzoeken vormden de basis van
dit beleidskader. In het beleidskader komen de
volgende onderwerpen aan de orde:

1 Het belang en het doel van buurtrechten voor
Amsterdam.

2 Informatie over wat buurtrechten zijn, met
praktijkvoorbeelden.

3 Hoe we samenwerken, de risico’s beheersen
en wat onze rol is als gemeente op ambtelijk,
management en bestuurlijk niveau.

4 \Wat de voorwaarden zijn voor indienen van
buurtrechten.

5 Welke mogelijkheden we de initiatiefnemers

van een buurtrecht geven, waaronder finan-

ciéle kaders met een uitleg over de mogelijk-
heden en huidige beperkingen.

Een heldere en transparante werkwijze.

7 Een voorstel om de werking van dit beleids-
kader te onderzoeken en evalueren.

[}

In interactieve sessies die zijn gehouden met
initiatiefnemers en ambtenaren is vooral
aandacht besteed aan de praktische werkwijze.

Vanuit de vraag hoe de onderlinge samenwer-
king er idealiter uitziet, is er een gezamenlijke
werkwijze ontwikkeld. Het college wil deze
samenwerking met initiatiefnemers structureel
goed beleggen, met inzet van expertise, infor-
matie en budget. Daarnaast willen we de eendui-
digheid en expertise verder bevorderen door
een centrale plek te ontwikkelen waar initiatieven
worden begeleid. Daarvoor is een Bureau Inte-
graal Maatschappelijk Initiatief (BIMI) in oprich-
ting. Dit bureau bekijkt samen met de betrokken
beleidsafdeling(en) of en hoe een samenwerking
met het initiatief kan worden aangegaan. De
verantwoordelijk bestuurder geeft daarop vanuit
zijn of haar portefeuille het definitieve akkoord.
Dit zijn de betrokken stadsdeelbestuurders en
vakinhoudelijke wethouders. De werkwijze in dit
beleidskader biedt een richtlijn voor de beoorde-
ling van buurtrechten en beschrijft een heldere
taakverdeling.

Wat hebben we nog te doen?

Met dit beleidskader geven we bewoners ruimte
om initiatief te nemen en leveren we maatwerk.
De eenduidige werkwijze en integrale voor-
waarden bieden helderheid en transparantie in
de samenwerking met initiatieven. Zo krijgen
initiatiefnemers betere ondersteuning van de
gemeente. Om maatwerk te kunnen leveren
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moeten we ruimte vinden in bestaand beleid.
Op een aantal terreinen weten we uit erva-

ring (gemeentelijk en landelijk) dat er weinig
ruimte is om initiatieven te ondersteunen. In die
gevallen zijn regels omtrent bijvoorbeeld subsi-
dies en inkoop en de huur en koop van panden
remmende factoren. Soms heeft dit te maken
met wettelijke regelgeving waar we niet van af
mogen wijken, soms gaat het om gemeentelijk
beleid. Ook kan het zijn dat beleidsregels niet op
elkaar aansluiten waardoor er een onduidelijke
situatie ontstaat. Zowel in de uitvoering van dit
beleidskader als landelijk wordt gezocht naar
mogelijkheden om toch meer ruimte te kunnen
bieden aan initiatieven. Mogelijk zijn daarvoor
aanvullende bestuurlijke besluiten nodig om die
ruimte in onze kaders ook echt te kunnen bieden.

Op sommige beleidsterreinen is nog niet
voldoende ervaring opgedaan met buurtrechten.
Daar willen we samen met initiatiefnemers verder
uitzoeken hoe het in de praktijk werkt en op basis
daarvan verder leren en hiermee dit kader en
onze werkwijze verbeteren.

In dit kader zijn daarom ook ontwikkelopgaven
opgenomen die beschrijven wat we gaan doen
om de bekende knelpunten te verminderen en
het beleidskader verder aan te scherpen. Deze
staan aangegeven onder de kopjes actie.

Tot slot

Als we echt eigenaarschap over willen dragen
aan bewoners die verantwoordelijkheid willen
en kunnen nemen dan moeten we als gemeente
bereid zijn om maatwerk te bieden, gemoti-
veerd risico’s te nemen en in de samenwerking
al lerende steeds een stap verder te komen.

Dit is ook wat initiatieven van de gemeente
vragen. Gezamenlijk uitzoeken welke afspraken
er worden gemaakt, hoe de taakverdeling eruit
ziet en hoe de verantwoordelijkheid wordt
verdeeld. Dit beleidskader biedt daarvoor een
handvat, een proces en een structuur. Om ook
echt meer ruimte te geven aan initiatieven,

is het vooral belangrijk hoe de gemeentelijke
organisatie dit beleidskader toepast. Daarvoor is
kennis en expertise nodig, maar ook een menta-
liteitsverandering. Ook hierop zal daarom zowel
ambtelijk als bestuurlijk ingezet moeten worden.
Het mogelijk maken van buurtrechten is daarom
nadrukkelijk een proces, en zal in de praktijk
verder vorm moeten krijgen. Al doende leren we
om steeds een stap verder te komen en ruimte
te geven aan de kennis, expertise en vindingrijk-
heid van de Amsterdammers.
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1. HET BELANG EN

Het college wil ruimte geven aan initiatieven. In
het coalitieakkoord wordt de ambitie geuit om
bewoners meer eigenaarschap te geven over hun
buurt. Het college nodigt hen uit met ideeén te
komen voor de lokale opgaven die daar spelen.
Door bewoners buurtrechten te geven bieden we
een democratisch instrument aan Amsterdam-
mers met een goed idee.

Als stad staan we voor diverse en complexe
opgaven. De gemeente heeft de taak en de
verantwoordelijkheid om aan deze opgaven

te werken en een oplossing te bieden. Hier-
voor ontwikkelt de gemeente beleid en zet
opdrachten uit bij partners om uitvoering te
geven aan dit beleid en om te kunnen sturen.
Daarbij merken we dat beleid niet altijd overal
landt, soms tegenstrijdige doelen heeft, en

dat het niet voor iedereen op dezelfde manier
uitpakt. Om de juiste specifieke uitwerking te
maken is lokaal maatwerk nodig. Initiatieven
spelen in op deze specifieke opgaven en bieden
maatwerkoplossingen. In Amsterdam zijn al veel
mooie voorbeelden te vinden waar het onder-
houd van groenvoorzieningen door bewoners
wordt opgepakt, lokale banen worden gecreéerd,
statushouders worden opgevangen, collec-
tieve duurzaamheidsprojecten zijn opgestart

en ideeén ontstaan voor de inrichting van een
straat of plein. Binnen verschillende gemeente-

HET DOEL VAN BUURTRECHTEN

lijke programma’s werden en worden bewoners
en ondernemers gestimuleerd om initiatief te
nemen. Deze initiatieven werken samen met de
gemeente en vragen ruimte voor een integrale
aanpak en lokaal maatwerk. Ook in de omge-
vingsvisie 2050 wordt in het hoofdstuk Samen
Stadmaken ruimte geboden aan initiatief vanuit
de samenleving.

Met het vergroten van eigenaarschap in de
buurten ontstaat er een grotere betrokkenheid
en worden meer Amsterdammers actief. Doordat
initiatieven vaak een groot netwerk hebben in de
buurt en hun aanpak lokaal en dichtbij is, zien we
dat ook steeds meer kwetsbare Amsterdammers
betrokken raken en op die manier bereiken we
meer inclusiviteit in de buurten.

Doelstellingen

Het inzetten van buurtrechten heeft meerdere

doelstellingen. Als gemeente willen we initi-

atieven samenwerking, expertise en budget

bieden en ruimte maken in onze kaders. Zo willen

we initiatieven vanuit de buurt de ruimte geven

en eigenaarschap overdragen aan de buurt. Met

het vastleggen van buurtrechten willen we:

1 De samenwerking tussen initiatiefnemers en
de gemeente verbeteren en beter stroom-
lijnen.

fo

Op de MAEX Amsterdam, platform voor
initiatieven, staan op dit moment 288
Amsterdamse initiatieven geregistreerd. Via
de social handprint wordt zichtbaar welke
waarde deze initiatieven leveren voor de stad
en aan welke doelstellingen ze bijdragen.

BELEIDSKADER BUURTRECHTEN | DECEMBER 2021


http://www.maex.nl/amsterdam
https://maex.nl/#/newsitem/a452ebae-bbc4-4493-a42f-60dbad415ec2

2 Ruimte bieden in beleidskaders om initiatieven
te realiseren.

3 Eigenaarschap en verantwoordelijkheid voor
opgaven in de stad overdragen aan bewoners.

Het beleidskader buurtrechten biedt kans om :

1 Maatschappelijke betrokkenheid om te
kunnen zetten in maatschappelijke netwerken
die bijdragen kunnen leveren aan de uiteen-
lopende complexe vraagstukken waar
Amsterdam voor staat.

2 Als overheid responsiever te kunnen inspelen
op geluiden uit de samenleving en samen
met bewoners sneller meer resultaat op straat
realiseren.

Voor de gemeentelijke organisatie betekent dit

dat we:

1 Initiatieven die buurtrechten indienen beter in
ontvangst te kunnen nemen .

2 Explicieter en duidelijker kunnen zijn wanneer
buurtrechten een kans van slagen hebben en
wanneer niet, zodat er geen valse verwach-
tingen worden gewekt.

3 Duidelijker kunnen zijn in de spelregels en
afwegingen die we maken als van het buur-
trecht gebruik wordt gemaakt.

4 Bestuurlijke willekeur over het al dan niet
toekennen van een buurtrecht verminderen.

5 In de organisatie efficiénter en effectiever

kunnen werken met initiatief van buiten en
daarmee bureaucratie te verminderen .

Inhoud en vorm kunnen geven aan een actieve
kort cyclische en agile leeromgeving samen
met Amsterdamse initiatiefnemers.
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2. WAT ZIJN BUURTRECHTEN?

Met buurtrechten geven wij bewoners de ruimte
om initiatief te nemen op drie manieren. Door het
overnemen van een publieke taak (het uitdaag-
recht), het realiseren van een maatschappelijke
functie in een pand of op een stuk grond (het
biedingsrecht) of een ontwerp in te dienen voor
de inrichting van de openbare ruimte (het buurt-
plan recht). Landelijk zijn diverse gemeenten
bezig met het vormgeven van buurtrechten. Op
Isabewoners.nl/kennis/wat-zijn-buurtrechten is
meer uitleg over buurtrechten te vinden met
praktijkvoorbeelden uit heel Nederland.

Hieronder volgt een definitie van de drie meest
belangrijke buurtrechten. Daarna een uitgebreide
uitleg van elk buurtrecht met praktische voor-
beelden uit Amsterdam en andere gemeenten.
Bij het biedingsrecht wordt meer uitleg gegeven
over de samenhang met de bestaande leurpro-
cedure die in werking treedt bij vrij een gekomen
maatschappelijke pand of grond die te huur
worden aangeboden door de gemeente. Ook de
drie aanvullende buurtrechten, recht op infor-
matie, toegang tot geld en zelfgekozen onder-
steuning, worden nader uitgelegd.

Definities
Er zijn drie belangrijke buurtrechten waarmee het
college initiatieven wil ondersteunen:

1 Uitdaagrecht (right to challenge ): Initiatief-
nemers hebben het recht om een plan in te
dienen om bestaande taken van de gemeente
zelf uit te voeren of te coproduceren, wanneer
zij denken dat het op deze wijze beter aansluit
bij wat er speelt in de buurt of stad.

2 Biedingsrecht op maatschappelijk vastgoed of
openbare grond (right to bid): initiatiefnemers
hebben het recht om een bod te doen op de
huur of koop van een pand of de huur van
grond voor de realisatie van een maatschap-
pelijke functie.

3 Buurtplan recht (right to plan) : initiatiefne-
mers hebben het recht een plan in te dienen
voor de inrichting van de openbare ruimte.

1. Het uitdaagrecht

Landelijk en in Amsterdam wordt het meest
gebruik gemaakt van het uitdaagrecht. Het gaat
dan om de uitvoering van publieke taken waar de
gemeente verantwoordelijk voor is, zoals groen-
onderhoud, begeleiding naar werk, armoedebe-
strijding, jongerenwerk, zorg, afvalverwerking en
recycling of integratie van vluchtelingen. Initia-
tiefnemers die gebruik maken van het uitdaag-
recht hebben lokale oplossingen voor meerdere
opgaven tegelijkertijd. Ze nemen deze taken
niet exact over. Het gaat juist om een specifieke,
integrale aanpak die beter past bij de situatie,

4 o

n
A

A

Samen Vooruit in de Indische Buurt biedt
opleiding en werkervaringsplaatsen voor
langdurig werklozen en statushouders uit de
buurt.

Het Zero Waste LAB in Slotermeer is
opgezet door marktondernemers van Plein
40-45. Zij hebben de afvalverwerking

op de markt deels overgenomen en een
afvalstation neergezet waarbij het grootste
deel van het afval gerecycled wordt en niet
meer de verbrandingsoven in gaat.
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de buurt en de doelgroep waar het initiatief zich
voor inzet. Dit maakt maatschappelijke initia-
tieven ook anders dan onze vaste partners die
hun aanpak hebben ontwikkeld aan de hand van
onze van tevoren vastgestelde kaders.

Er zal altijd een relatie tussen de gemeente en
het initiatief blijven bestaan waarbij afspraken
worden gemaakt over samenwerking, verde-

ling van taken en verantwoordelijkheid. Bij het
uitdaagrecht worden naast de taken ook het
bijbehorende budget dat daarvoor op de begro-
ting staat overgedragen aan het initiatief. Dit
betekent dat wij hen behandelen als een volwaar-
dige en gelijkwaardige partner. Zij voeren immers
een publieke taak uit. In paragraaf 5 over de
financiéle kaders is hier meer informatie over te
vinden.

2 Het biedingsrecht

Het biedingsrecht geeft bewoners het recht om
te mogen bieden op een vrijgekomen gemeente-
lijk pand of een stuk grond van de gemeente met
een maatschappelijke bestemming. Voorwaarde
is dat het pand of de grond voor een maatschap-
pelijke functie worden gebruikt. Gaat het om

een pand dan kan het gaan om huur of koop.

Bij grond gaat het alleen om huur. Voorbeelden
van initiatieven zijn een buurtkamer, een oplei-

dingscentrum met leer-werktrajecten, een lokale
bioscoop gerund door vrijwilligers met sociale
werkplekken of opvang van statushouders. Vaak
hebben deze locaties een sociale aantrekkings-
kracht en netwerkfunctie voor de buurt. Lokaal
eigenaarschap kan er ook voor zorgen dat er
draagkracht ontstaat voor functies die niet altijd
volledig worden geaccepteerd in een buurt. Een
voorbeeld is de integratie van statushouders en
vluchtelingen.

Ook lokaal eigenaarschap van grond creéert

deze impact in een buurt. De inrichting en onder-
houd van een gezamenlijke tuin of moestuin,

de ontwikkeling van circulaire off grid systemen
(zelfvoorzienend, geen aansluiting op water en
elektriciteit) als bijdrage aan de klimaattransitie of
de diverse voedselbossen in Amsterdam getuigen
daarvan.

Voor huur en koop van een pand gelden de
gemeentelijke kaders waarbij een kostprijsdek-
kende huur of marktconforme prijs (koop) moet
worden betaald. Bij de huur van grond wordt de
geldende maatschappelijke huurprijs in rekening
gebracht. De grond mag niet worden gebruikt
voor permanente bebouwing.

Aansluiting op de leurprocedure
Komt er een gemeentelijk pand of stuk grond vrij
met een maatschappelijke bestemming dan start

Op het Rembrandtplein hebben de
ondernemers (BlZ) de schoonmaak van

het plein overgenomen van de gemeente.
Afval en Grondstoffen heeft het budget
dat daarvoor op de begroting staat

aan hen overgedragen. Door hier zelf
verantwoordelijkheid voor te nemen en
onderling afspraken te maken kunnen de
ondernemers dit druk bezochte toeristische
gebied beter schoon houden.

SET lJburg laat zien dat integratie van
vluchtelingen georganiseerd in een

pand in de buurt door bewoners een

hoge acceptatiegraad heeft, dat er meer
samenwerking ontstaat tussen bewoners en
dat statushouders en meer vrijwilligers zich in
gaan zetten voor de integratie.
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de leurprocedure. In de leurprocedure kan een

beleidsdirectie of stadsdeel een claim indienen

ten behoeve van maatschappelijke organisaties
die ruimte zoeken voor bijvoorbeeld onderwis,
zorg, kunst en cultuur of opvang van specifieke
doelgroepen. De afweging welke partij een ruimte
kan invullen wordt gemaakt op basis van een
onderbouwing vanuit de desbetreffende directie
of stadsdeel met daarin onder anderen de aanwe-
zigheid van financiering voor de huur (bijvoor-
beeld subsidie). Kan de afweging niet ambtelijk
worden gemaakt dan wordt er een bestuurlijk
besluit voorgelegd. De leurprocedure wordt één
keer per maand besproken in het PEP-overleg.

Om in aanmerking te komen voor maatschap-

pelijke ruimte gelden de volgende twee voor-

waarden:

1 De maatschappelijke organisatie die in
aanmerking wil komen voor maatschappelijke
ruimte dient een beleidsdoel. Dit wordt zicht-
baar in de beleidsplannen van de directies of
in de gebiedsagenda’s van de stadsdelen.

2 Voor de huur van het pand moet minimaal de
kostprijsdekkende huur worden opgebracht.
Het aantal gemeentelijke panden met een
maatschappelijke bestemming in Amsterdam
dat beschikbaar komt is schaars. Doorgaans
zijn er meerdere organisaties die maatschap-
pelijke ruimte zoeken in Amsterdam. Dit
kunnen organisaties zijn die wettelijke taken

vervullen, zoals onderwijs of daklozenopvang,
organisaties die vanuit gemeentelijke kaders
worden ondersteund, zoals bijvoorbeeld Kunst
en Cultuur of voorzieningen zoals huisartsen
en kinderopvang. Dit maakt dat de ruimte die
beschikbaar is voor maatschappelijke initia-
tieven die gebruik maken van het biedings-
recht ook schaars is. In elk gebied zal aan de
hand van de beleidsdoelen en gebiedsop-
gaven een goede afweging worden gemaakt,
zodat de voorzieningen die nodig en urgent
zijn een plek krijgen in de buurt.

Aansluiting op beleidsplannen of gebieds-
agenda’s

Maatschappelijke initiatieven hebben een inte-
grale aanpak, die daardoor niet één op één
overeenkomen met de beleidskaders die zijn
opgesteld door de gemeente Amsterdam. Daar-
door hebben ze geen inhoudelijk verantwoor-
delijke beleidsdirectie die hen ondersteunt en
maken ze geen onderdeel uit van een bestuurlijke
portefeuille. Binnen de werkwijze buurtrechten

is een proces opgezet waarbij integrale maat-
schappelijke initiatieven die gebruik maken van
buurtrechten, waaronder het biedingsrecht, een
beoordeling krijgen waardoor het duidelijk wordt
aan welke beleidsdoelstellingen en gebiedsop-
gaven ze bijdragen. Deze beoordeling wordt
gemaakt door de beleidsinhoudelijke directies

Bij de Kaskantine in Nieuw-West
(Riekerhaven) wordt in de lokale moestuin
eten gekweekt voor het restaurant in de kas
en wordt bewoners geleerd om groenten te
kweken op hun eigen balkon. De kas en het
terrein er omheen worden onderhouden en
gerund door vele vrijwilligers uit de buurt.
Met de inzet van lokaal vakmanschap is er
een off grid locatie gerealiseerd, dat wil
zeggen geen aansluiting op voorzieningen
zoals elektriciteit en riolering. Een voorbeeld
voor circulaire en duurzaam gebruik van
materialen, voedsel, grond, warmte en water.

In Utrecht is een motie aangenomen waarbij
de gemeenteraad het college opdraagt bij
de verkoop van gemeentelijk vastgoed niet
het hoogste bod te laten wegen maar de
grootste maatschappelijke waarde.
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en stadsdeeladviseurs die gezamenlijk een advies
opstellen voor de inhoudelijk betrokken stads-
deelbestuurders en wethouders. De bestuurders
geven uiteindelijk het akkoord of het buurtrecht
al dan niet wordt aangegaan. Zo krijgen maat-
schappelijke initiatieven, net als onze maatschap-
pelijke partners met wie we samenwerken vanuit
onze bestaande beleidskaders, ook bestuurlijke
draagkracht. Hiermee wordt voldaan aan de
eerste voorwaarde die geldt voor deelname aan
de leurprocedure en krijgen ze een gelijkwaar-
dige positie. Deze werkwijze staat beschreven in
paragraaf 6 van dit beleidskader.

Financién voor huur

Alhoewel het biedingsrecht af en toe wel wordt
ingediend, geven initiatiefnemers aan dat het
lastig is om een businesscase rond te krijgen.
Binnen de begroting van een initiatief maken
de kosten van de locatie een groot deel van het
budget uit. Vanwege de maatschappelijke aard
van het initiatief is het lang niet altijd haalbaar
om de kosten te dekken met inkomsten. Voor
de huur van een pand of stuk grond zijn initia-
tiefnemers dan aangewezen op de verschillende
subsidies van de diverse beleidsterreinen waar
ze aan bijdragen. Dit betekent dat ze bij meer-
dere afdelingen subsidie aan moeten vragen.
Bij de gemeente Amsterdam zijn subsidies voor
huur vaak bestemd voor bestaande partners die

een gemeentelijk beleidsdoel dienen en al zijn
vastgelegd in de verschillende beleidskaders

Er zijn subsidieregelingen die maatschappelijke
initiatieven integraal ondersteunen, maar deze
regelingen subsidiéren doorgaans voornamelijk
activiteiten. Dit is zowel bij gemeentelijke subsi-
dies het geval als bij externe fondsen. Gaat het
om inkoop dan moeten initiatiefnemers voldoen
aan de inkoop- en aanbestedingsvoorwaarden
van het desbetreffende beleidsterrein. De voor-
waarden zijn vaak dusdanig opgesteld dat initi-
atiefnemers niet voldoen. Aanbestedingen zijn
meestal bedoeld voor grote kavels en bedrijven
waardoor initiatiefnemers geen kans maken. Het
is hierdoor lastig om financiering te vinden voor
de huur van een pand of stuk grond.

Actie: evaluatie mogelijkheden initiatiefnemers
voor het gebruik van vastgoed en grond

Om initiatiefnemers beter te ondersteunen in
het vinden van een locatie voor hun initiatief zal
er een evaluatie plaatsvinden van de huidige
mogelijkheden die gemeente Amsterdam hen
daartoe biedt. Ook zal er wordt gekeken naar
bestaande oplossingen binnen Amsterdam en in
andere steden. Op basis hiervan worden scena-
rio’s ontwikkeld en kan zo nodig aanvullende
besluitvorming plaatsvinden. Dit doen we onder
anderen in samenwerking met de opdracht Vrije
Ruimte, de Stadsloods, vastgoed, de directies

Beide varianten van het buurtplan recht
komen in Nederland voor zoals in, Utrecht
en Tilburg waarbij bewoners bijvoorbeeld
de volledige inrichting en bestemming van
een groot park op zich hebben genomen.
In Arnhem hebben bewoners in een wijk
het parkeerbeleid overgenomen van de
gemeente.
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die deelnemen aan de leurprocedure en de
stadsdelen.

Ook zal gedurende een periode van 2 jaar het
functioneren van het biedingsrecht worden
geévalueerd. Aan de hand van de uitkomsten kan
eventueel opnieuw bestuurlijke besluitvorming
plaatsvinden. Deze evaluatie maakt deel uit van
het onderzoek dat wordt aangekondigd in para-
graaf 7 van dit beleidskader.

3 Het buurtplan recht

Met het buurtplan recht kunnen bewoners een
plan indienen voor de inrichting van de open-
bare ruimte, bijvoorbeeld een park, plein of
straat. Bewoners hebben dan concrete wensen
en ideeén over inrichting en voorzieningen zoals
meer groen of parkeerplekken, speelruimte voor
kinderen, bredere stoepen, meer lichtpunten,
andere zichtlijnen of gebruik van specifieke duur-
zame materialen. Vaak willen ze dan in samenwer-
king met de gemeente de ruimte ontwerpen of
ze komen zelf met een ontwerp.

Er is ook nog een andere variant waarbij bewo-
ners met een buurtplan komen. Hierbij gaat het
om grotere vraagstukken zoals de inrichting van
verkeersstromen, parkeerbeleid, woningverde-
ling, milieu prioriteiten en toekomstige ontwik-

kelingen. In de praktijk vraagt dit intensieve
samenwerking en afstemming tussen bewoners
en de gemeente. Bij een succesvolle samen-
werking ontstaat er bij deze projecten vaak

een groeiende betrokkenheid van bewoners en
ondernemers die zelf belang hebben bij de inrich-
ting van hun buurt. Ook na de uitvoering blijft
deze betrokkenheid vaak.

Actie: aanscherpen buurtplan recht met initia-
tiefnemers

Op dit moment wordt er in Amsterdam niet veel
gebruik gemaakt van het buurtplan recht. Met
de nieuwe omgevingswet zal het buurtplan recht
waarschijnlijk vaker worden gebruikt. Meerdere
gemeentes zijn aan het zoeken naar hun rol in
de samenwerking met bewoners. In samenwer-
king met Ruimte en Duurzaamheid (oa team
Omgevingsvisie) gaat team Democratisering in
gesprek met bewoners die plannen hebben voor
de openbare ruimte. Onderling wordt besproken
welke kaders er zijn en welke ruimte er nodig is
om gebruik te kunnen maken van het buurtplan
recht. Hiermee kan het buurtplan recht worden
aangescherpt.

Drie aanvullende buurtrechten
Er zijn nog drie aanvullende buurtrechten die de
bovengenoemde buurtrechten versterken. Dit zijn

Stedenbouwkundigen uit de Buiksloterham
hebben hun eigen plan gepresenteerd voor
de inrichting van de Klaprozenbuurt. Dit
plan (de Groene Draak) is als uitgangspunt
genomen voor het verdere ontwerp van

de buurt en waarbij de initiatiefnemers het
participatieproces hebben getrokken

In Zutphen moest bij duurzaamheids-
centrum De Kaardebol een parkeerterrein
worden verhard. De gemeente had hiervoor
een offerte van een bedrijf liggen. De
huidige ‘bewoners’ van de Kaardebol konden
dit via hun netwerk en met inzet van mensen
met afstand tot de arbeidsmarkt voor €
20.000 minder doen. En ze konden ook nog
de bestaande stenen hergebruiken.
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het recht op informatie oftewel open overheid,
toegang tot geld (budget) en recht op zelfge-
kozen ondersteuning (inhuren van expertise door
een initiatief).

Recht op informatie

Bewoners hebben recht op een gelijkwaardige
informatiepositie. Bij het gebruik van buurtrechten
doen bewoners een bod op een taak van de
gemeente, op een pand of stuk grond of hebben
ze een plan voor de inrichting van de openbare
ruimte. Initiatiefnemers hebben daarom infor-
matie nodig over bestaand beleid, programma'’s
en de begroting om hun plan te kunnen schrijven
en in gesprek te kunnen gaan met de gemeente.
Deels vinden initiatiefnemers zelf hun informatie,
deels is er expertise vanuit de gemeente nodig
om bepaalde informatie te vinden en te kunnen
duiden. Voor initiatiefnemers is het erg belang-
rijk om die samenwerking vanuit de gemeente

te krijgen. Niet alles is digitaal te vinden. In de
werkwijze in paragraaf 6 is uitgewerkt hoe de
gemeente deze expertise gaat bieden.

Veel informatie is al openbaar beschikbaar voor
burgers, dus ook voor initiatiefnemers. Wette-
lijk gezien is Amsterdam verplicht raadstukken,
beleidsregels en vergunningen openbaar te
maken. Daar is elke gemeente toe verplicht

volgens de Wet Openbaarheid van bestuur
(WOB). Waarschijnlijk gaat vanaf 2022 de WOO
(Wet Open Overheid) van start. De overheid
moet dan nog actiever worden om informatie
openbaar, overzichtelijk en vindbaar te maken.
Dit zal (potentiéle) initiatiefnemers meer inzicht
geven in de informatie die zij nodig hebben voor
het ontwikkelen van hun plannen.

Toegang tot geld

Initiatiefnemers krijgen voor de uitvoering van
hun initiatief ook de financiéle middelen die
daarvoor beschikbaar zijn. In diverse beleids-
plannen, bestuurlijke stukken en programma’s zijn
er begrotingen te vinden, maar voor bewoners

is het vaak lastig te achterhalen welk budget er
beschikbaar is voor een bepaalde taak in een
bepaald gebied. Buurtbegroten is een instru-
ment om inzicht te krijgen in de gemeentebe-
groting. Aan de hand van bepaalde thema'’s
wordt bekeken welke budgetten bijvoorbeeld
aan armoede worden besteed in een specifieke
buurt. In de Indische Buurt zijn hier experimenten
mee gedaan. Ook met deze methodiek het lastig
gebleken om daar goed inzicht in te krijgen.

Het kost veel tijd om de puzzel rond te krijgen.

In paragraaf 5 over de financiéle kaders wordt
uitgelegd wat Amsterdam gaat doen om Amster-
dammers inzicht te bieden in deze budgetten.

Recht op zelfgekozen ondersteuning
Initiatiefnemers hebben het recht om indien
gewenst zelfgekozen expertise in te huren. Een
wijkonderneming die bewoners intensieve bege-
leiding biedt naar (vrijwilligers)werk weet nog niet
alle ins en outs van een uitkering en de voor-
waarden die daarvoor gelden. Dit vraagt samen-
werking, inzet en expertise vanuit de overheid of
een externe partner. Vaak is er ook juridische of
financiéle expertise nodig of een ontwerper die
helpt van bij planvorming van een straat.

In Groningen is het omgekeerde
uitdaagrecht ingevoerd. De gemeente geeft
wijkgericht inzicht in budgetten die voor
bepaalde taken op de begroting staan.
Daarmee worden bewoners uitgenodigd de
gemeente uit te dagen deze taken over te
nemen.
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3. SAMENWERKING MET MAATSCHAPPELIJK
INITIATIEF EN DE ROL VAN DE GEMEENTE

Samenwerken

Als gemeente hebben we in samenwerking met
maatschappelijk initiatieven al veel geleerd. Wat
samenwerken is laat zich niet makkelijk op papier
vastleggen. In dit beleidskader is een werkwijze
vastgelegd met een procesbeschrijving (para-
graaf 6). Verderop in deze paragraaf worden
rollen en taken beschreven voor de ambtelijke
organisatie, management en bestuur (stads-
deelbestuurders, wethouders en raad). Ook de
besluitvorming ten aanzien van het aangaan van
een ingediend buurtrecht is vastgelegd. Samen-
werken heeft ook een menselijke kant zoals
open en transparant zijn, flexibel, stimulerend,
inspirerend en creatief. Dit laatste laat zich niet
afdwingen. Om ons deze manier van samen-
werken eigen te maken hebben we meer ervaring
nodig en moeten we als organisatie gezamen-
lijk leren. Dit hebben we niet van de ene op de
andere dag voor elkaar. Het is onderdeel van een
bredere cultuuromslag binnen de gemeentelijke
organisatie. De casussen binnen buurtrechten
kunnen daarbij helpen.

Eerder in dit beleidskader wordt al aangegeven
dat de gemeente ruimte wil geven aan initia-
tieven en dat daarbij een open, flexibele houding
en maatwerk belangrijk zijn. Dit vraagt een
andere manier van samenwerken dan we gewend
zijn. De plannen van initiatiefnemers zijn leidend

in deze samenwerking. We kijken eerst of het
initiatief aansluit op de opgaven in het gebied,
of het bijdraagt aan gemeentelijke beleidsdoelen

en of de initiatiefnemers voldoende draagvlak en

capaciteit hebben om het idee uit te voeren. De
expertise van verschillende ambtenaren is nodig

om gezamenlijk te bekijken of het vervolgens past

binnen gemeentelijke kaders en regels en of er
gemotiveerd naar creatieve oplossingen binnen
de kaders of, indien nodig, daarbuiten moet
worden gezocht. Voor dat laatste is uiteraard
besluitvorming nodig van college en raad.

Ruimte in of afwijking van bestaande
kaders

Buurtrechten raken bijna alle beleidsterreinen van
de gemeentelijke organisatie. Het beleidskader
buurtrechten schept voorwaarden voor samen-
werking waarbij alle bestaande kaders blijven
bestaan. Het vastleggen van buurtrechten bete-
kent niet dat er afgeweken wordt van wettelijke
kaders en regelgeving. Dat is niet mogelijk en
ook niet wenselijk. Het doel van buurtrechten is
om ideeén en oplossingen van bewoners moge-
lijk te maken die niet helemaal binnen gemeen-
telijke beleidskaders passen. In die gevallen
wordt dus maatwerk gevraagd van de gemeente.
Daarbij wordt gevraagd om ruimte in de kaders.
Ruimte heeft te maken met de manier waarop de
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gemeente haar kaders toepast. Vaak zijn ambte-
naren gewend aan een bepaalde aanpak die over
het algemeen goed werkt en houden we daar
aan vast, terwijl er binnen de kaders wel oplos-
singen te vinden zijn om het anders te doen als
dat nodig is.

Bij afwijking van de gemeentelijke kaders wordt
gevraagd om iets te doen wat volgens de huidige
kaders niet mag. In principe opereren we binnen
de gestelde gemeentelijke kaders. Deze kaders
en de daarbinnen geldende regels zijn uiteraard
opgesteld met een doel. Het komt voor dat
diezelfde regels ook doelen in de weg zitten die
de gemeente toch graag wil bereiken. Of regels
zijn tegenstrijdig aan elkaar. In dat geval wordt
gemotiveerd waarom er wordt afgeweken van
de regels en dit wordt ter besluitvorming voor-
gelegd aan het college en de raad. Afwijking
van de regels vindt alleen plaats als er passende
oplossingen nodig zijn daar waar een initiatief
lokaal verbetering oplevert ten opzichte van de
standaard aanpak of daar waar de standaard
aanpak lokaal nadelig uitpakt. Voorwaarde is
uiteraard wel dat het praktisch mogelijk is, dat
er draagvlak is, dat het een verbetering oplevert
voor de bewoners en de omgeving en dat de
buurt zich inzet om het mogelijk te maken. En
dat het binnen het daarvoor beschikbare budget
blijft. Op deze manier kan de gemeente leren

oplossingen te vinden voor vraagstukken waar
bewoners en ambtenaren in de praktijk tegen
aanlopen en blijven we toetsen of de regels op
de juiste manier de gemeentelijke beleidsdoelen
dienen die we willen bereiken. Landelijk en in
Amsterdam is de ervaring dat er met het vinden
van ruimte in de kaders diverse vraagstukken
worden opgelost. Afwijking van kaders komt
niet vaak voor.

Standaardisering

Vanuit het gemeentelijke bestuur en het manage-
ment wordt momenteel gestuurd op efficiéntie
en eenduidige aanpak. Bijvoorbeeld centrale
inkoop bij grote partijen en een gestandaardi-
seerde, eenduidige aanpak. Tegelijkertijd wil het
college ruimte bieden aan ideeén van bewoners
die niet in deze standaardisatie passen maar wel
maatschappelijke waarde hebben en een verbe-
tering zijn voor de buurt en haar bewoners. Dit
lijkt een tegenstelling. Toch kunnen deze twee
bestuurlijke opdrachten naast elkaar bestaan en
ervoor zorgen dat er lokale oplossingen worden
gevonden daar waar vastgesteld beleid en een
standaard aanpak niet het gewenste effect heeft.
Bewoners die gebruik maken van buurtrechten
zien oplossingen die beter passen bij de situatie
in hun buurt of de doelgroep die ze graag willen
helpen. Als oplossingen en ideeén verbeteringen

opleveren kan er goed gemotiveerd afgeweken
worden van de standaard.

Risico’s en beheersing

Risico’s

Samenwerking met initiatieven roept vraag-
stukken op in de gemeentelijke organisatie. Dit
zijn terugkerende vraagstukken die gaan over
draagkracht, continuiteit, capaciteit, profes-
sionaliteit, verantwoordelijkheid, inclusiviteit,
concurrentie en verdringing. Het zijn niet alleen
vraagstukken maar ook voorwaarden waarvan
we vinden dat ze goed moeten zijn geregeld.
Als dat niet zo is lopen we als gemeente risico.
Ze komen niet alleen in samenwerking met
maatschappelijk initiatieven voor maar zijn onder-
deel van ons dagelijks werk als gemeente. We
moeten hier regelmatig verantwoording over
afleggen naar het bestuur en naar de samenle-
ving. Toch worden deze vragen vaker gesteld in
verband met maatschappelijk initiatieven dan in
samenwerking met andere partners. Over het
algemeen zijn we strenger in de beoordeling en
vragen we meer aantoonbaar bewijs.

Dit heeft een aantal oorzaken. Op dit moment
ontbreekt er een gezamenlijk kader en een
gezamenlijke werkwijze om initiatieven te
beoordelen en monitoren. Er worden geen
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gezamenlijke afspraken over beoordeling,
resultaten en verantwoording gemaakt. Ook
worden er geen gezamenlijke afspraken gemaakt
over wie welke verantwoordelijkheid draagt en
wat we doen als het anders loopt dan verwacht.
Daarnaast hebben verschillende directies vanuit
de aard van hun werkzaamheden meer of minder
ervaring met maatschappelijk initiatieven in de
praktijk. Ook kan het zijn dat een ambtenaar
vanwege zijn of haar functie meer of minder vaak
in aanraking komt met de dagelijkse praktijk en
de samenleving. Hoe minder ervaring er is opge-
daan met initiatieven en hoe groter de afstand,
hoe meer vragen er worden gesteld over profes-
sionaliteit, continuiteit, draagkracht en inclusivi-
teit. Er is niet voldoende zicht op en er is geen
gezamenlijk beeld.

Beheersing

Maatschappelijk initiatieven die gebruik maken
van buurtrechten bestaan vaak al langer. Vaak zijn
ze begonnen als klein initiatief en uitgegroeid
tot een goed georganiseerd netwerk van actieve
bewoners die collectief opereren met de nodige
ervaring en professionaliteit. Ze zijn bekend bij
de stadsdelen die de nodige kennis hebben

van het initiatief. In de samenwerking met initi-
atieven beoordelen stadsdelen initiatieven ook
op capaciteit, professionaliteit, draagkracht en
inclusiviteit. Binnen de werkwijze buurtrechten

wordt de kennis die stadsdelen hebben van initi-
atieven ingezet bij de beoordeling, ondersteu-
ning en monitoring van initiatieven. Zo hoeft niet
opnieuw aan initiatieven te worden gevraagd

om aan te tonen dat ze voldoende capaciteit

en draagvlak hebben en of ze professioneel en
inclusief zijn. De kennis en ervaring is aanwezig in
de gemeentelijke organisatie bij de stadsdelen.

De werkwijze in het beleidskader buurtrechten
biedt een oplossing voor een gezamenlijke
beoordeling, toetsing aan bestaande kaders

en het maken van afspraken over resultaten,
verantwoordelijkheid en verantwoording. Deze
is integraal waarbij alle vakinhoudelijk betrokken
ambtenaren vanaf het begin van het indienen
van een buurtrecht aangehaakt worden. Er vindt
een integrale beoordeling plaats van het initia-
tief. Deze beoordeling wordt ook nog via een
advies ter akkoord voorgelegd aan stadsdeelbe-
stuurders en wethouders die vanuit hun porte-
feuille betrokken zijn bij het initiatief.

In een samenwerkingsovereenkomst worden
alle afspraken vastgelegd die vervolgens ook
gemonitord kunnen worden waardoor de conti-
nuiteit van het initiatief in de gaten kan worden
gehouden. Door de integrale betrokkenheid
wordt er getoetst op alle bestaande kaders en
kan, daar waar nodig, gecontroleerd en gemoti-

veerd ruimte in die kaders worden gezocht of via
bestuurlijke besluitvorming worden afgeweken.
Zo houden we stapje voor stapje gezamenlijk
met het initiatief de controle en kunnen we even-
tuele risico’s tijdig voorzien.

Eerder in dit kader wordt al beschreven dat de
bestaande kaders en regels blijven gelden. Dit
geldt ook voor de regels op het gebied van
subsidiéring, inkoop en aanbesteding. Op deze
manier zorgen we ervoor dat er geen oneerlijke
concurrentie plaatsvindt bij taken die bewo-
ners over willen nemen van de gemeente. Het
vraagstuk van verdringing speelt bij taken die de
gemeente zelf uitvoert en bij de uitvoering van
taken door derden die arbeidsplaatsen bieden
via laagdrempelige werkvoorziening (Pantar,
MAS/Zone 3). In de praktijk komt dit niet vaak
voor. Er zijn voorbeelden van initiatieven die
blijven samenwerken met de organisaties die de
laagdrempelige werkvoorziening bieden waar-
door deze medewerkers hun baan behouden.
Ook bij andere gemeenten zijn er geen voor-
beelden van medewerkers die hun baan kwijt zijn
geraakt door overname van taken door initia-
tieven. Initiatieven zijn maatschappelijk ingesteld
en willen voorkomen dat er door hun toedoen
ergens werkloosheid wordt gecreéerd. Dit is
waarom integrale samenwerking met initiatieven
belangrijk is. Zo kunnen dergelijke vraagstukken
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bespreekbaar worden gemaakt en samen naar
oplossingen worden gezocht.

Amsterdamse en landelijke ervaringen

Net als bij de samenwerking met vaste partners
van de gemeente zullen er bij de samenwerking
met initiatieven risico’s optreden. De ervaring is
dat deze risico’s niet vaker optreden bij maat-
schappelijke initiatieven. Ook in andere steden
zijn er werkwijzen opgetuigd die ervoor zorgen
dat er afspraken worden gemaakt en dat er
wordt gemonitord. Zo voorkomen we dat er
onverwachtse risico’s optreden. Dit beleids-
kader met de daarin opgenomen werkwijze
zorgt ervoor dat de genoemde risico's verkleind
worden. Zonder beleidskader lopen we als
gemeente meer risico’s dan met een vastgesteld
beleidskader.

Rol van de gemeente

Ambtelijk

Adviseurs worden bij een initiatief betrokken
vanwege hun inhoudelijke expertise. Ze maken
een beoordeling en bereiden het bestuurlijk
advies voor. Na bestuurlijk akkoord wordt met
de inhoudelijke kennis van de adviseurs het

plan verder aangepast en worden er praktische
afspraken gemaakt over samenwerking, inzet van
expertise, de verdeling van taken, verantwoorde-

likheden en toekenning van budget. Dit wordt
vastgelegd in een samenwerkingsovereenkomst.
Aan de uitvoering van publieke taken zijn bijvoor-
beeld specifieke kwaliteitseisen verbonden,
gebruik van duurzame materialen, een bepaald
onderhoudsniveau of opleidingseisen. Staps-
gewijs en gecontroleerd ontdekken we wat er
nodig is om het plan praktisch vorm te geven,
waar ruimte nodig is en waar we maatwerk
moeten toepassen.

Management

Het management ondersteunt de ambtenaren
die samenwerken met een initiatief dat een
buurtrecht heeft ingediend. Zjj stellen de capaci-
teit en expertise vanuit hun afdeling beschikbaar
en zijn er om bij complexe situaties strategisch
mee te denken. Om ruimte te kunnen geven aan
initiatiefnemers zullen ambtenaren die ruimte
ook moeten krijgen en voelen. Er zullen verschil-
lende momenten zijn waarop het zoeken naar
oplossingen en het bieden van maatwerk om
ruimte in beleid vragen waar op ambtelijk niveau
geen besluit over genomen kan worden. Deze
besluiten zullen gemotiveerd voorgelegd worden
aan het management. Binnen directies zijn
netwerkmedewerkers nodig die over mandaat
beschikken om namens de directie te kunnen
adviseren en/of beslissen, die ook snel toegang
tot directeuren, wethouders en stadsdeelbe-

stuurders hebben. Actieve betrokkenheid van
directeuren wordt gestimuleerd.

Stadsdelen

De stadsdelen hebben een belangrijke rol bij de
beoordeling van, de samenwerking met en de
monitoring van initiatieven die gebruik maken
van buurtrechten. Zij kennen het initiatief vaak

al langer, kunnen bepalen wat de capaciteit

en draagkracht van het initiatief is en of ze
aansluiten op de opgaven in de buurt of stad. Bij
elk initiatief dat een buurtrecht indient wordt een
adviseur vanuit het stadsdeel betrokken om de
kennis vanuit het gebied te waarborgen. Ook als
het gaat om inhoudelijke expertise en het leggen
van verbinding met thema’s en programma'’s

die in het desbetreffende stadsdeel lopen is de
betrokkenheid van een adviseur gewenst.

Bestuurlijke goedkeuring en
besluitvorming binnen buurtrechten
(stadsdeelbestuurders, wethouders

en raad)

Binnen de werkwijze buurtrechten hebben de
raad, het college en de stadsdeelbesturen een
belangrijke rol. Als er een buurtrecht wordt
ingediend vindt er een integrale beoordeling
plaats door inhoudelijk betrokken ambtenaren en
het stadsdeel. Zij bereiden een advies voor dat
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wordt voorgelegd aan de inhoudelijk betrokken diverse programma’s die samenwerken met

stadsdeelbestuurders en de vakinhoudelijke initiatieven is behoefte aan een andere manier
wethouders. Zij geven het uiteindelijke akkoord van werken. Hiervoor zal een gezamenlijke

of het ingediende buurtrecht al dan niet wordt leeromgeving worden opgezet die bij kan
aangegaan. Dit geeft het initiatief bestuurlijk dragen aan die cultuuromslag.

draagvlak en de inhoudelijk betrokken ambte-
naren ruimte in de samenwerking met initiatieven
om te zoeken naar creatieve oplossingen en
ruimte in beleid. Ligt de oplossing in afwijking
van bestaande regels die zijn vastgelegd door
de raad dan vindt er bestuurlijke besluitvorming
plaats door college en de raad.

Leren in de praktijk

In de samenwerking met initiatieven kunnen
we als gemeente nog veel leren. Hoe we de
samenwerking verbeteren, hoe we omgaan
met de ruimte in de regels, welke afspraken
we vastleggen, hoe we kunnen leren van de
oplossingen die we bedenken en hoe we
omgaan met terugkerende vraagstukken.
Eerder in dit beleidskader werd al aangegeven
dat we in samenwerking met initiatieven en
bewoners open, flexibel en transparant willen
zijn. Dit is ook een wens die wordt geuit in
het coalitieakkoord en is onderdeel van een
cultuuromslag waar buurtrechten deels aan
bijdraagt. Ook binnen het participatiebeleid,
de omgevingsvisie, gebiedsgericht werken en
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4. VOORWAARDEN VOOR HET INDIENEN
VAN BUURTRECHTEN

Uit de Amsterdamse en landelijke praktijk blijkt
dat het vaak voldoende is om een aantal lichte
voorwaarden op te stellen bij de start. Met deze
voorwaarden, die hieronder worden benoemd,
kunnen we voldoende gemotiveerd in gesprek
met initiatiefnemers om te bepalen of het
indienen van een buurtrecht nodig en kansrijk
is. Wordt een initiatief kansrijk bevonden dan
zal, na akkoord van de betrokken stadsdeelbe-
stuurders en de vakinhoudelijke wethouders,
met de expertise van verschillende ambtenaren
worden gezocht naar oplossingen en ruimte in
onze kaders om het initiatief te realiseren. In deze
samenwerking wordt het plan van de initiatief-
nemers aangescherpt en verbeterd. Tijdens de
samenwerking tussen initiatief en de gemeente
worden meer specifieke afspraken vastgelegd in
een samenwerkingsovereenkomst die passen bij
de situatie, de doelgroep en de lokale aanpak
van het initiatief (maatwerk).

Dit zijn de voorwaarden die aan initiatiefnemers
worden gesteld:

Voor alle drie de buurtrechten

1 Het initiatief speelt in op opgaven in het
gebied of de stad.

2 Het initiatief heeft maatschappelijke waarde.

3 De initiatiefnemer is geworteld in en wordt

gedragen door de buurt.

4 De initiatiefnemers kunnen aantonen dat ze de
kennis en ervaring hebben om het initiatief te
realiseren.

5 De initiatiefnemer is een rechtspersoon.

6 Het initiatief is inclusief en toegankelijk

Specifiek voor het uitdaagrecht

7 Alle autonome taken en lokale voorzieningen
van de gemeente komen in aanmerking voor
het uitdaagrecht, uitgezonderd de taken die
exclusief zijn voorbehouden aan de overheid,
zoals bijvoorbeeld strafvervolging of het werk
van de hulpdiensten. Ook taken die gemeenten
uitvoeren namens het Rijk, medebewindstaken
genoemd, komen niet in aanmerking. Er geldt
derhalve ook een uitzondering voor individuele
specialistische (jeugd)zorg.

8 De kosten van het plan zijn niet hoger dan de
kosten die hiervoor op de begroting staan.

Specifiek voor het biedingsrecht

Maatschappelijk Vastgoed

9 Bieding kan alleen als een pand in eigendom
van de gemeente is.

10 Voor huur van een pand geldt de kostprijsdek-
kende huur en bij koop is de prijs marktcon-
form. In het geval van koop zal ook erfpacht in
rekening worden gebracht.

ry
~ C
oN

Grond

11 Bieding kan alleen als de grond in eigendom
van de gemeente is.

12 Bij bieding op grond mogen geen plannen
worden ingediend voor permante bebouwing.

13 Bij de huur van grond wordt de geldende maat-
schappelijke huurprijs in rekening gebracht.
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Specifiek voor het buurtplan recht

14 Plannen voor de inrichting van de openbare
ruimte kunnen alleen ingediend worden als
er regulier onderhoud of herprofilering in de
planning staat.

15 De kosten van het plan zijn niet hoger dan de
kosten die hiervoor op de begroting staan.

16 Voor kleinere projecten in de openbare ruimte
kunnen plannen worden ingediend als ze
kunnen worden bekostigd met bestaande
subsidieregelingen, buurtbudgetten, gebieds-
middelen of middelen uit (tijdelijke) program-
ma'’s. Of als het initiatief externe financiering
weet te genereren.

Het indienen van een plan
Initiatiefnemers die gebruik willen maken van
buurtrechten hebben doorgaans al regelmatig
contact met ambtenaren in een stadsdeel of één
van de directies. Het gaat vaak om ideeén van
bewoners die al langer actief zijn in de buurt en
gaandeweg een steeds betere en meer integrale
aanpak hebben ontwikkeld. Voor een gedetail-
leerde uitwerking van het plan is vaak kennis

en expertise van de overheid nodig. De mate
waarin het plan is uitgewerkt verschilt daarom
per initiatiefnemer. Om te beoordelen of een
initiatief kansrijk is vragen we initiatiefnemers
onderstaande informatie aan te leveren. Dit komt

overeen met de bovengenoemde voorwaarden
voor het indienen van een buurtrecht.

Initiatiefnemers geven een korte beschrijving
van hun plan aangevuld met de volgende infor-
matie:

Voor alle drie de buurtrechten

1 In een begroting maken de initiatiefnemers
zichtbaar wat zij verwachten dat de kosten
voor hun initiatief zullen zijn.

2 Het initiatief geeft aan op welke opgaven hun
plan inspeelt. Dit zijn stedelijke of gebieds-
opgaven. Indien goed gemotiveerd kan het
initiatief inspelen op een opgave die door de
gemeente nog niet in beeld is gebracht, maar
wel maatschappelijk van aard.

3 De initiatiefnemers maken een social handprint
aan op de Maatschappelijke AEX (MAEX).
Deze social handprint maakt duidelijk aan
welke maatschappelijke doelstellingen en
sustainable development goals (SDG's) een
initiatief bijdraagt maex.nl.

4. Het initiatief maakt inzichtelijk met
welke partijen wordt samengewerkt en wie
betrokken zijn of gaan worden.

NB: bij de beoordeling is de input, kennis en
ervaring van het stadsdeel hierbij een belang-
rijke factor.

5 Het initiatief geeft aan welke kennis en capaci-

teit ze in huis hebben om het initiatief te reali-
seren. Daarnaast mogen ze aangeven welke
expertise ze graag willen betrekken. Ook is
het mogelijk om referenties aan te dragen van
externe partijen.
NB: bij de beoordeling is de input, kennis en
ervaring van het stadsdeel hierbij een belang-
rijke factor.

6 De initiatiefnemers geven aan welke rechts-
vorm ze hebben.

Specifiek voor het uitdaagrecht

7 De initiatiefnemer geeft aan welke taken ze
graag over zouden willen nemen, voor welke
buurt of wijk en voor welke doelgroep(en).

Specifiek voor het biedingsrecht

8 De initiatiefnemer geeft aan voor welk pand of
stuk grond een plan wordt ingediend en of het
om huur of koop gaat. In het geval van grond
is alleen huur mogelijk.

9 De initiatiefnemer geeft aan hoe ze de finan-
ciéle dekking willen realiseren.

Specifiek voor het buurtplan recht

10 De initiatiefnemer geeft aan voor welk gebied
(wijk, straat, plein of park) het plan wordt inge-
diend.
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http://www.maex.nl

De social handprint van de MAEX

Wij vragen initiatiefnemers zich in te schrijven

op de MAEX en een social handprint aan te
maken. De MAEX is een digitaal platform dat

de maatschappelijke waarde van initiatieven
zichtbaar maakt. De social handprint drukt deze
waarde uit in Sustainable Development Goals
(SDG's). Voorbeelden zijn armoedebestrijding,
goede gezondheid en welzijn, betaalbare en
duurzame energie of verantwoorde consumptie
en productie. Daarmee kunnen we zien of een
initiatief bijdraagt aan de opgaven in de buurt of
stad en aansluit op de gemeentelijke beleidsdoel-
stellingen.
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5. DE MOGELIJKHEDEN DIE DE GEMEENTE
INITIATIEFNEMERS GEEFT

Eerder in dit beleidskader onder Rol van de
Gemeente wordt beschreven dat samenwerking
tussen de gemeente en initiatiefnemers belang-
rijk is. Bij wat de gemeente initiatiefnemers

kan bieden, hoort ook een aantal financiéle en
juridische kaders, die hieronder nader worden
toegelicht.

We bieden als gemeente initiatiefnemers in
ieder geval samenwerking, expertise en budget.
Dat betekent dat de gemeente capaciteit
beschikbaar stelt om die samenwerking vorm te
geven. Wat kunnen initiatiefnemers nog meer
verwachten:

1 Eén aanspreekpunt: Het Bureau Integraal
Maatschappelijk Initiatief (BIMI) in oprich-
ting zorgt ervoor dat er een accounthouder
aan het initiatief wordt gekoppeld. Deze
accounthouder zorgt voor coérdinatie in de
gemeente, het betrekken van collega’s wiens
expertise nodig is en het agenderen van
complexe vraagstukken op de juiste plek.

2 (Inzicht in) budget of kosten van een pand
of grond: bij het uitdaagrecht en het buurt-
plan recht stellen we als gemeente de voor-
waarde dat de kosten van het initiatief niet
hoger uitkomen dan de kosten die voor de
desbetreffende taak of taken op de begro-
ting staan. Zijn er afspraken gemaakt over de
overdracht van taken dan wordt het daarvoor

bestemde budget overgeheveld aan de initia-
tiefnemers. We proberen zo goed als mogelijk
inzicht te geven in dit budget. Voor huur van
een pand geldt de kostprijsdekkende huur en
bij koop is de prijs marktconform. In het geval
van koop zal ook erfpacht in rekening worden
gebracht. Bij de huur van grond wordt de
geldende maatschappelijke huurprijs in reke-
ning gebracht. NB: Zoals eerder aangegeven
is het niet altijd makkelijk om budgetten toe
te schrijven naar een buurt of gebied of speci-
fieke taak of doelgroep. We werken er als
gemeente wel aan om dit zo goed als moge-
lijk inzichtelijk te maken en daar steeds beter
in te worden.

Aanbestedingen: zijn de over te nemen taken
via aanbestedingen ondergebracht bij externe
partners dan zal de gemeente zich inspannen
een pragmatische oplossing te vinden door

in gesprek te gaan met deze externe partners
of te onderzoeken of er een aanjaagbudget
beschikbaar is.

NB: De huidige aanbestedingsregels zijn vaak
niet toereikend voor initiatiefnemers. Lande-
lijk wordt gezocht naar oplossingen voor dit
vraagstuk.

Samenwerkingsovereenkomst: wordt het
initiatief dat een buurtrecht heeft ingediend
kansrijk bevonden dan zal er een samenwer-
kingsovereenkomst worden opgesteld waarin
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afspraken worden gemaakt over wederzijdse
prestaties, aansprakelijkheid, beschikbaar
budget, verantwoording en kwaliteitseisen.

Financiéle kaders, de mogelijkheden
en beperkingen

Voor het uitdaagrecht geldt dat de middelen die
op de begroting staan voor de taak die het initi-
atief wil overnemen, worden overgedragen aan
het initiatief. Ook bij het buurtplan recht kunnen
de financiéle middelen die voor de inrichting

of het ontwerp op de begroting staan aan het
initiatief worden overgedragen. Als het gaat om
de koop of huur van een pand (biedingsrecht)
dan geldt het huidige vastgoedbeleid waarbij
kostprijsdekkende huur (maatschappelijke huur)
of in het geval van koop een marktconforme prijs
wordt berekend. Bij de huur van grond wordt de
geldende maatschappelijke huurprijs in rekening
gebracht.

Financiéle middelen vanuit de gemeente kunnen
grofweg op twee manieren aan een initiatief
worden overgedragen; op grond van een subsi-
diebeschikking of op basis van een opdracht
(inkoop en aanbesteding). In paragraaf 2 onder
het kopje Toegang tot geld wordt al beschreven
dat het lastig is om inzicht te krijgen in de
budgetten van de taken waar initiatiefnemers

een bod op doen. Zij ontwikkelen vaak een plan
met een integrale aanpak dat meerdere beleid-
sterreinen raakt. Hierdoor passen ze niet volledig
binnen onze kaders en de daaraan gekoppelde
subsidies of de inkoop- en aanbestedingsvoor-
waarden. De voorbeelden in dit beleidskader
maken zichtbaar dat er in Amsterdam en andere
steden wel oplossingen worden gevonden om
toch geld binnen de bestaande regels over te
dragen aan initiatieven.

Inzicht in budgetten

Vaak blijkt het lastig om exact te berekenen wat
de gemeente aan budget beschikbaar heeft voor
een bepaalde taak in een bepaald gebied of
voor een bepaalde doelgroep. Sommige taken
zijn over verschillende budgetten verdeeld of
gaan op in een groter budget waarvan niet exact
bekend is wat er in een specifieke wijk wordt
besteed.

Subsidie

Subsidieregelingen zijn vaak gericht op aparte
beleidsdoelstellingen. Dan gaat het bijvoor-
beeld om het onderhoud van groen, duurzaam
opwekken van energie, sociale welzijnsactivi-
teiten, kunstprojecten of gezondheidsacties of
het aanpassen van de woning. Initiatiefnemers

Binnen diverse gemeentes bestaan
programma'’s waarin middelen op de
begroting specifiek beschikbaar worden
gesteld voor een lokale aanpak. Dit heeft
te maken met de specifieke kennis en
netwerken die nodig zijn voor de uitvoering
van het programma. Opdrachten worden
dan verstrekt via aanbestedingen waarbij de
voorwaarden |okaal ingestoken zijn.

In Rotterdam zijn voorwaarden opgenomen
in de opdracht aan welzijnsaanbieders.

Zij kunnen worden uitgedaagd door
initiatiefnemers voor 10% van het budget
dat zij ontvangen voor de uitvoering van de
taak.
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maken vaak integrale plannen die niet één op
één in een subsidieregeling passen. Vaak moeten
ze, om hun plannen uit te kunnen voeren,
aanvragen indienen bij meerdere regelingen. Die
verschillende regelingen hebben allemaal hun
eigen voorwaarden en verantwoordingseisen.
Het is daarom tijdrovend en lastig om een
budget rond te krijgen waardoor het initiatief
vaak moeilijk van de grond komt.

Aanbesteding

Een deel van de gemeentelijke taken is voor de
uitvoering via aanbestedingen belegd bij externe
partijen, zoals bijvoorbeeld het groenonderhoud.
Een initiatief dat het groendonderhoud graag

wil gaan uitvoeren voor een specifieke wijk of
doelgroep kan geen aanspraak maken op dat
budget gedurende de looptijd van de aanbeste-
ding. Deelnemen aan reguliere aanbestedingen
die door de gemeente worden uitgezet, is voor
initiatiefnemers vaak lastig uitvoerbaar. De voor-
waarden zijn dusdanig opgesteld dat initiatief-
nemers weinig kans maken. Aanbestedingen zijn
meestal bedoeld voor grote kavels en bedrijven
waardoor initiatiefnemers geen kans maken. Wel
zal de gemeente zich inspannen om te zoeken
naar een oplossing door in gesprek te gaan met
de aanbieder om te kijken of er een vorm van
samenwerking mogelijk is. Ook kan de oplossing

worden gezocht in het eventueel beschikbaar
stellen van een aanjaagbudget zodat het initia-
tief alvast kan opstarten.

Actie: evaluatie mogelijkheden in budgetten,
subsidie en aanbesteding

Amsterdam werkt samen met Rotterdam,
Utrecht, Tilburg en Groningen aan een bench-
mark van de taken waarop de gemeenten het
meest worden uitgedaagd. Dit om richtlijnen

op te stellen die gemeenten kunnen helpen
tarieven en budgetten beter te kunnen bepalen.
Ook zijn er landelijk diverse oplossingen te
vinden voor het vraagstuk van subsidiéring,
inkoop en aanbesteding. Voor de gemeente
Amsterdam zullen de verschillende bestaande
oplossingen op een rij worden gezet en met een
advies ter besluitvorming worden voorgelegd
aan het college en de raad.

Aannemers binnen het groenonderhoud
besteden soms een deel van hun taak uit

bij initiatieven. Ook werken ze samen met
initiatieven die bewoners met een afstand
tot de arbeidsmarkt begeleiden. De kosten
van de begeleiding worden dan opgevangen
door de aannemer
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6. DE WERKWIJZE

In participatieve sessies is samen met initiatiefne-
mers en ambtenaren gewerkt aan de ontwikke-
ling van een model voor de samenwerking tussen
initiatiefnemers en de gemeente. Hierbij is ook

gebruik gemaakt van de ervaringen in Rotterdam.

Het samenwerkingsmodel wordt op pagina 28 in
tekening weergegeven. De cijfers op de tekening
komen overeen met onderstaande beschrijving
waarin stapsgewijs wordt uitgelegd hoe de werk-
wijze in elkaar steekt.

Uitleg bij de werkwijze buurtrechten

1 Het initiatief dient een plan in bij het Bureau
Integraal Maatschappelijk Initiatief (BIMI) met
een voorstel voor overname van publieke
taken, een maatschappelijke functie voor een
gebouw of stuk grond of de inrichting van de
openbare ruimte in de buurt. Het BIMI contro-
leert of het initiatief alles heeft aangeleverd
volgens de voorwaarden.

2 Het BIMI betrekt de experts uit de stadsdelen
en directies die inhoudelijk betrokken zijn bij
het plan.

3 De experts vormen samen een werkgroep.
Deze werkgroep wordt voorgezeten door een
manager. Zij gaan in gesprek met de initiatief-

BUURTRECHTEN

nemer en waarderen en beoordelen het plan.
Vervolgens leggen zij een advies voor aan de
vakinhoudelijke wethouders en de betrokken
stadsdeelbestuurders. Zij geven het uitein-
delijke akkoord of de samenwerking met het
initiatief wordt aangegaan.

4 Bij een positieve beoordeling zoekt het BIMI
een accounthouder en betrekt de inhoudelijke
ambtelijke experts. Dit kunnen experts zijn
die geadviseerd hebben bij de inhoudelijke
beoordeling, maar ook andere experts die
dichter op de uitvoering staan. Zij zorgen er in
eerste instantie voor dat, na een akkoord van
de betrokken stadsdeelbestuurders en vakin-
houdelijke wethouders, de samenwerking met
het initiatief vastgelegd wordt in een officiéle
opdracht. De inhoudelijk experts onder-
steunen het initiatief met de verdere uitwer-
king van het plan en bespreken hoe taken en
verantwoordelijkheden worden verdeeld en
budget wordt overgedragen.

5 Tijdens de verdere uitwerking van het plan
en het maken van afspraken zullen de initi-
atiefnemers en de experts aanlopen tegen
inhoudelijke vraagstukken die ze zelf niet op
kunnen lossen. Deze vraagstukken kunnen
terugkerend zijn en voor meerdere initiatieven
gelden of om specifiek maatwerk vragen voor
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een bepaald initiatief. Voor de oplossing is
vaak besluitvorming nodig op directie en/

of bestuurlijk niveau. Het BIMI zorgt dat er
managers op thema worden gekoppeld aan
inhoudelijke vraagstukken. De accounthou-
ders verzamelen de vraagstukken en brengen
ze inclusief advies in bij medewerkers op
managementniveau. Deze managers nemen
een besluit. Als er bestuurlijke besluitvorming
nodig is dan wordt deze ook voorbereid door
de accounthouders en voorgelegd aan het
college of de raad.

Bij gebrek aan capaciteit, samenwerking of
inhoudelijke besluitvorming op vraagstukken
escaleert de accounthouder naar het BIMI. Zjj
proberen dit eerst zelf op te lossen met de
directeuren van de desbetreffende directies.
Lukt dit niet dan wordt er een verzoek neerge-
legd bij een stadsdeeldirecteur en een GMT
directeur om mee te denken en een oplossing
te bewerkstelligen.

Een GMT directeur, een gebiedsmanager,
een stadsdeeldirecteur en de projectleider
buurtrechten bewaken de kwaliteit van de
werkwijze en zorgen voor de verdere ontwik-
keling van buurtrechten in Amsterdam en de
implementatie in de organisatie. Hier worden
organisatie brede aanbevelingen gedaan en

vraagstukken voorgelegd die herhaaldelijk
terugkeren in de samenwerking met initi-
atieven. Dan gaat het om leerinterventies

die zijn ontwikkeld in de samenwerking met
initiatieven en van belang zijn voor meerdere
directies. Ook kan het gaan om vraagstukken
op systemisch niveau, zoals beleidsbepalingen
die gelden voor de hele organisatie en de
maatwerkaanpak van initiatieven vertragen of
onuitvoerbaar maken.

BELEIDSKADER BUURTRECHTEN | DECEMBER 2021

27



Werkwijze buurtrechten

F B Geen akkoord: afwijzing
o E’ Akkoord: het ingediende

buurtrecht is aangenomen

Initiatiefnemers dienen een plan in BIMI (Bureau Integraal Ambtelijk experts beoordelen Vakinhoudelijke wethouders en
en maken gebruik van één van de Maatschappelijk Initiatief van de het plan en stellen een bestuurlijk stadsdeelbestuurders geven al dan
buurtrechten. gemeente) controleert het plan en advies op. niet akkoord.

betrekt ambtelijk experts.

. ’ Duurzaamheid
Jz
WPI , %
[ ]

Vastgoed -

Gebied e
Afval en grondstoffen

o,

(a7
BIMI stelt een ambtelijke werkgroep Vraagstukken die ruimte in beleid Bij afwijking van beleid wordt Komt het initiatief niet verder
met accounthouder samen. Met de vragen worden voorgelegd aan de er besluitvorming aan de raad wegens gebrek aan samenwerking of
expertise van de gemeente wordt betrokken directeur. voorgelegd. worden vraagstukken niet opgelost

dan wordt de hulp ingeroepen van
een stadsdeeldirecteur en een
directeur van het Gemeentelijk
Managementteam.

het plan samen met het initiatief
verder uitgewerkt.

X

Een directeur van het Gemeentelijk Managementteam, een gebiedsmanager, een stadsdeeldirecteur en de projectleider
buurtrechten bewaken de kwaliteit van de werkwijze en zorgen voor de verdere ontwikkeling van buurtrechten in Amsterdam.
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7. ONDERZOEK EN EVALUATIE

Dit beleidskader geeft de gemeente Amsterdam
en initiatiefnemers een handvat om samen

te werken aan buurtrechten. Het is tot stand

is gekomen via experimenten, onderzoek en
input van ambtenaren en initiatiefnemers. Het

is belangrijk dat we als gemeente leren van dit
proces, evalueren wat we doen en met de aanbe-
velingen die daaruit voortkomen dit beleidskader
aanscherpen. Het proces van samenwerking
tussen de gemeente en initiatiefnemers zal
daarom worden gevolgd door onderzoekers die
ervaring hebben met democratische processen
en bestuurskundig zijn onderlegd. Met de aanbe-
velingen uit dit onderzoek zal dit beleidskader
worden aangescherpt.

Planning

In Q2 van 2022 zal er een onderzoeksopzet aan
het college en de raad worden voorgelegd.

In Q 4 van 2022 en Q2 van 2023 zullen er tussen-
tijdse rapportages aan het college en de raad
worden voorgelegd.

In Q4 van 2023 volgt het definitieve advies.

Wanneer zijn we tevreden?

1 Als er op ten minste 3 beleidsterreinen van
verschillende directies taken zijn overgenomen
door initiatieven.

2 Als ten opzichte van een nulmeting de
samenwerking tussen initiatiefnemers en de

gemeente Amsterdam is toegenomen.

Als op basis van een tevredenheidsonderzoek
het onderlinge vertrouwen en begrip tussen
initiatiefnemers en de gemeente is gegroeid.
Als het beleidskader en de werkwijze
bijdragen aan het realiseren van 5 initiatieven
die een buurtrecht hebben ingediend.

Als we de sociale bijvangst van initiatieven in
de buurten inzichtelijk kunnen maken.

Als de innovatieve oplossingen die worden
bedacht om ruimte te maken in het beleid
worden bestendigd.
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